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คู่มือการปฏิบัตงิาน 

พัฒนาบุคลากรด้านระบบคอมพิวเตอร ์
  
 
ชื่องาน (กระบวนงาน) :  

พัฒนาบุคลากรทางด้าน ระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และ 
ระบบสื่อสารโทรคมนาคม ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา 

วัตถุประสงค์ : 
๑. เพ่ือพัฒนาบุคลากรด้านระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และระบบสื่อสาร

โทรคมนาคม ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา ให้มีความรู้ความเข้าใจ และสามารถน าความรู้
ทีไ่ด้มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ 

๒. เพ่ือยกระดับความสามารถของบุคลากรด้าน ICT ของส านักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาและ
สถานศึกษาซ่ึงเป็นรากฐานที่ส าคัญในการพัฒนาการศึกษา 

๓. เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรด้าน ICT ได้เล็งเห็นความส าคัญด้าน ICT และพัฒนา
ศักยภาพในด้าน ICT  เข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 

ขอบเขตของงาน :  
ด าเนินการเกีย่วกับพัฒนาบุคลากรทางด้าน ระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย 

คอมพิวเตอร์และระบบสื่อสารโทรคมนาคม ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา 

ค าจ ากัดความ :  
การพัฒนาบุคลากรด้าน ICT หมายถึง กระบวนการที่มุ่งจะเปลี่ยนแปลงวิธีการท างาน ความรู้

ความสามารถ ทักษะและทัศนคติของบุคลากรด้าน ICT ให้เป็นไปทางที่ดีขึน้เพ่ือให้บุคลากรทีไ่ด้รับการพัฒนา
แล้วนั้นปฏิบัติงานได้ผลตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน :  
๑. แต่งตั้งคณะท างาน 
๒. ศึกษา วิเคราะห์ วางแผนการด าเนินงาน 
๓. เสนอแผนงานต่อผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่ 
๔. แจ้งผู้ทีเ่กีย่วข้องทราบ 
๕. ด าเนินการพัฒนาบุคลากรทางด้านระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และ

ระบบสื่อสารโทรคมนาคม ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา 
๖. สรุปประเมินผลการด าเนินงานเสนอผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่ทราบ 
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Flow Chart  การปฏิบัติงาน 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบฟอร์มที่ใช ้: 
๑. แบบบันทึกขอใช้วัสดุอุปกรณ์ 
๒. แบบแจ้งซ่อมวัสดุอุปกรณ์ 
๓. แบบบันทึกขอยืมวัสดุอุปกรณ์ 

 
เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง : 

๑. แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
พ.ศ. ๒๕๕๐ – ๒๕๕๔ 

๒. แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย (ฉบับที ่๒) 
พ.ศ.๒๕๕๒ – ๒๕๕๖ 

๓. พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.๒๕๕๐ 

แต่งต ั้งคณะท างาน 

ศึกษาวิเคราะห์ ออกแบบ วางแผนการด าเนนิงาน 

ด าเนินการพัฒนาบุคลากรทางด้านระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ และระบบสื่อสารโทรคมนาคม ของส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาและสถานศึกษา 

แจ้งผู้ทีเ่กีย่วข้องทราบ 

สรุปประเมินผลการด าเนินงานเสนอผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีทราบ 

เสนอแผนงานต่อผู้อ านวยการส านักงานเขตพืน้ที ่
 


